REGULAMENTUL

PRIVIND PRELUCRAREA INFORMATIILOR CE CONTIN DATE
CU CARACTER PERSONAL iN SISTEMUL DE EVIDENTA A CITITORILOR
iN BIBLIOTECA JUDETEANA ,,GH. ASACHI” IASI

I. DISPOZITII GENERALE

1.1 Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta este elaborat in vederea implementarii in cadrul Bibliotecii Judetene ,,Gh. Asachi” lasi a
prevederilor Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare, si a
Regulamentului (UE) 679/2016 (Regulamentul General privind Protectia Datelor Personale).

1.2 Prezentul Regulament reglementeaza conditiile generale si cerintele fata de prelucrarea datelor
cu caracter personal ale utilizatorilor Bibliotecii Judetene ,,Gh. Asachi” Iasi in cadrul sistemului de
evidenta a utilizatorilor.

Il. SCOPUL

2.1 Scopul prelucrarii informatiilor cu caracter personal in sistemul de evidentd consta 1n asigurarea
inregistrarii informatiilor referitoare la nscrierea utilizatorilor in baza de date a Bibliotecii Judetene
,,Gh. Asachi” lasi.

2.2 In cadrul sistemului de evidentd sunt prelucrate urmitoarele categorii de date cu caracter
personal:

o numele, prenumele;

e CNP;

e Serie, numar CI;

e semnatura;

¢ numarul de telefon/fax;

e adresa (domiciliului/resedintei);

o adresa e-mail,

e profesia si/sau locul de munca;

2.3 Prelucrarea datelor cu caracter personal mentionate va fi efectuatd pentru realizarea
urmatoarelor scopuri:

o Inregistrarea utilizatorilor in Baza de date;

o Eliberarea Permisului de intrare in Biblioteca Judeteana ,,Gh. Asachi” lasi;

e Completarea Figei cititorului, ce include nume, prenume, numar de telefon, adresa
domiciliu, adresa e-mail, profesia, semnatura;

e Anuntarea utilizatorilor prin mesaje e-mail, SMS privind apropierea termenului de expirare
a imprumutului, expirarea imprumutului, sosirea documentelor solicitate;

e Oferirea informatiilor tuturor utilizatorilor sau potentialilor utilizatori ai serviciului prin e-
mail, SMS, telefon sau fizic, urmarindu-se satisfacerea solicitarilor utilizatorilor;

o Desfasurarea unor sondaje pentru a identifica nevoile si cerintele utilizatorilor privind
serviciile oferite si dezvoltarea unor servicii noi;

e Gestionarea tuturor schimbarilor in situatia utilizatorilor;

o Tinerea evidentei oportune a utilizatorilor in programul eBibliophil;

o Reinregistrarea anuala pentru utilizatori; cercetari bibliografice la cerere efectuate de
bibliotecari in cataloagele bibliotecii, internet, biblioteci / institutii informationale, baze de



date; redactarea listelor bibliografice; scanarea informatiilor / imaginilor din patrimoniul
Bibliotecii Judetene ,,Gh. Asachi” lasi; Xerocopiere; elaborarea si editarea lucrarilor
bibliografice;

« Gestionarea serviciului de referinte prin e-mail /ntreaba bibliotecarul pe site-ul Bibliotecii.

2.4 Datele cu caracter personal ce fac obiectul reglementarii prezentului Regulament vor fi stocate
de catre responsabilii din cadrul Bibliotecii Judetene ,,Gh. Asachi” lasi astfel incat sa permita
identificarea persoanelor vizate strict pe durata necesara realizarii scopurilor in care datele sunt
prelucrate, iar la expirarea termenului respectiv, respectand prevederile legale, inregistrarile se vor
anula, in functie de suportul pe care au fost efectuate.

2.5 Orice utilizare a datelor cu caracter personal introduse 1n sistemului de evidenta, in alte scopuri
decat cele mentionate mai sus, este interzisa.

I1l. LOCATIA SI DESCRIEREA SISTEMULUI DE EVIDENTA

3.1 Datele cu caracter personal continute 1n sistemul de evidenta se prelucreaza si se stocheaza:

o in format electronic - eBibliophil, care este accesat de personalul autorizat al Bibliotecii
Judetene ,,Gh. Asachi” lasi prin intermediul unui nume de utilizator si parola de acces;
e pe suport de hartie.

3.2 Evidenta cititorilor pe suport de hartie este pastrata pe o perioada indicata de legislatia in
vigoare, in spatii special amenajate.

IV. DURATA DE STOCARE

4.1 Prelucrarea datelor cu caracter personal in sistemul de evidentd se efectueaza pe perioada
contractului utilizatorului Bibliotecii Judetene ,,Gh. Asachi” lasi (din momentul semnarii
contractului pana la finalizarea efectuarii actiunilor prevazute de actele legislative). Dupa incetarea
contractului, datele cu caracter personal se pastreaza pe 0 perioada indicata de legislatia in vigoare.

V. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

5.1 Biblioteca Judeteana ,,Gh. Asachi” Iasi, in calitate de operator de date cu caracter personal,
garanteazd respectarea drepturilor privind protectia datelor cu caracter personal a tuturor
utilizatorilor serviciilor sale;

5.2 In conformitate cu principiile de protectie a datelor cu caracter personal, persoanele vizate
beneficiaza de urmatoarele drepturi: la informare, de acces la date, de interventie, de opozitie asupra
datelor cu caracter personal ce-I vizeaza, precum si dreptul de a se adresa in justitie.

5.3 Persoanele implicate in activitatea de administrare si/sau prelucrare a informatiilor din sistemul
de evidenta vor respecta procedura de acces la datele cu caracter personal.

5.4 Acordarea dreptului de acces al utilizatorului la informatiile care il vizeaza se efectueaza prin
solicitare in forma scrisd, cu acordul directorului Bibliotecii Judetene ,,Gh. Asachi” Iasi.
Informatiile furnizate vor fi furnizate astfel incat sa nu prejudicieze drepturile tertilor. Persoanele
care solicitd date cu caracter personal trebuie sa indice scopul solicitdrii, precum si perioada
concreta pentru care solicitd informatiile.



VI. MASURILE DE PROTECTIE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL
PRELUCRATE iN SISTEMUL DE EVIDENTA

6.1 Masurile generale de administrare a securitatii informationale:
6.1.1 La terminarea sesiunilor de lucru, operatorul se delogheaza din cont;

6.1.2 Accesul fizic la mijloacele de reprezentare a informatiei din sistemul de evidenta este blocat
impotriva vizualizarii de catre persoana neautorizate;

6.2 Masurile de protectie a datelor cu caracter personal, prelucrate in sistemul de evidenta, se
realizeaza tinand cont de necesitatea asigurarii confidentialitdtii si integritatii acestora, prin protectie
in forma manuala si/sau electronica;

6.3 Accesul la sistemul de evidenta este restrictionat, fiind permis doar persoanclor care au
autorizatia necesara si doar in timpul orelor de program;

6.4 Amplasarea sistemului de evidentd raspunde necesitafii asigurarii securitatii acestora contra
accesului neautorizat, furturilor, incendiilor, inundatiilor si altor posibile riscuri.

VIil. IDENTIFICAREA SI AUTENTIFICAREA UTILIZATORULUI SISTEMULUI DE
EVIDENTA A UTILIZATORILOR

7.1 Toti angajatii cu drepturi de acces beneficiaza de o instruire initiald in domeniul protectiei
datelor cu caracter personal,

7.2 Orice activitate de dezvaluire a datelor cu caracter personal catre terti este documentata si
supusa unei analize riguroase in prealabil privind scopul si temeiul legal a intentiilor de dezvaluire a
unui anumit volum de date cu caracter personal;

7.3 Orice incalcare a securitatii in ceea ce priveste sistemul de evidenta este analizata, iar persoana
responsabila de realizarea politicii de securitate este informata in legatura cu acest lucru cat mai
urgent posibil,

7.4 Tnainte de acordarea accesului in sistem, operatorii sunt informati despre faptul ci folosirea
sistemului de evidentd a cititorilor este controlatd si cd folosirea neautorizatd a acestora este
sanctionata in conformitate cu legislatia civild, contraventionald si penala.

VIll. DISPOZITII FINALE

8.1 Prezentul Regulament este aprobat de catre conducerea Bibliotecii Judetene ,,Gh. Asachi” lasi;
8.2 Prezentul Regulament se completeaza cu prevederile legislatiei in vigoare;

8.3 Regulamentul este adus la cunostinta angajatilor contra semnaturii;

8.4 Modificarea si completarea prezentului Regulament se face in conformitate cu Regulamentul
intern si cu prevederile legale.



